
Stellennr. 8495

work-shop ist seit 1994 Ihr Personaldienstleister in der Ostschweiz, dem Fürstentum Liechtenstein und
in Bayern. Unsere Kernkompetenz liegt in einer umfassenden Dienstleistung im HR-Bereich, von
Temporärarbeit über Dauerstellenvermittlungen bis hin zu Mandatsaufträgen, Outsourcing, Payrolling
und Outplacement. Für unseren Kunden suchen wir eine/n

ICT- Systemspezialist Support (m/w)

Tätigkeiten:

Anforderungen:

Arbeitsort:
St.Gallen

Zuständig:
Dario Tassone 
work-shop Personal St. Gallen GmbH 
Oberer Graben 16 
9000 St. Gallen 
+41 71 227 38 88 
dario.tassone@work-shop.ch 
www.work-shop.ch

Einstieg im First-Level-Support mit der Möglichkeit, dich zum Systemspezialisten weiterzuentwickeln
Betreuung und Unterstützung unserer bestehenden Kundinnen und Kunden sowie ihrer Systeme
Vertiefung deines Fachwissens im Bereich unserer Metering Data Management-Lösungen
Mitarbeit in spannenden Kundenprojekten von der Planung bis zur Umsetzung
Analyse, Spezifikation und technische Umsetzung individueller Kundenanforderungen
Konfiguration und Parametrierung unserer Softwarelösungen
Technische Unterstützung des Vertriebsteams bei Kundenanfragen und Präsentationen

Abgeschlossene Ausbildung in Informatik, Elektrotechnik oder einer vergleichbaren Fachrichtung
Weiterbildung in Informatik, Wirtschaftsinformatik oder Elektrotechnik (FH oder HF) von Vorteil
Gute Kenntnisse von IT-Systemen sowie ein ausgeprägtes technisches Verständnis
Erfahrung im Energiemarkt oder Interesse an energiewirtschaftlichen Themen ist ein Plus
Analytische und lösungsorientierte Denkweise mit einem vernetzten Blick auf Zusammenhänge
Selbstständige, verantwortungsbewusste und strukturierte Arbeitsweise
Hohe Service- und Kundenorientierung sowie Freude am direkten Kundenkontakt
Offene, kommunikative Persönlichkeit mit sicherem Auftreten und Teamgeist
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